
消費者委員會應中國消費者協會邀請，於十二月（二零零九年）底出席於北京召開之

紀念中國消費者協會成立25周年座談會。會上，全國人大常委會副委員長陳至立、全國政協

副主席白立忱、國家工商行政管理總局局長周柏華等人分別演講，國際消聯主席塞繆爾.奧

謝利（Samuel Ochieng）、香港消費者委員會總幹事劉燕卿及消委會執行委員會主席黃翰寧

亦為祝賀中國消費者協會成立25周年而於會上分別致賀詞。

中國消費者協會成立於1984年12月26日，是經國務院批准成立的保護消費者合法權益的

社團組織，擔負著《消費者權益保護法》賦予的七項職能。25年來，中國消費者協會和各地

消協組織共受理消費者投訴1178萬宗。在座談會上，國家工商行政管理總局局長周柏華在會

上強調要提高消協組織之社會公信力、國際影響力及消費維權能力。

全國人大常委會副委員長、中國消費者協會名譽會長陳至立亦指出，作為保護消費者合

法權益的社會組織，中國消費者協會和各地消協組織積極履行《消費者權益保護法》賦予的

功能，成為保護消費者合法權益的重要力量。此外，中國消費者協會會長王眾孚亦在會上對

中國消費者協會成立25年來的工作進行了回顧、分析和展望。

消委會執行委員會主席黃翰寧在會上提到，澳門回歸祖國十年來，加速了與內地在保護

消費者權益合作方面的急速發展，在中國消費者協會的大力支持下，為建構消費維權工作的

區域合作奠下了良好的基礎。同時亦期望在中國消費者協會的指導與推動之下，促進澳門與

內地各消保組織的加強合作，在未來建構一個消費維權網路，不斷提升有關消費者權益的工

作。

出席是次座談會嘉賓包括國家工商局領導、中央相關部委代表、國家工商總局各局主要

負責人、中國消費者協會副會長、常務理事及全國消協系統代表共200多人。

中消協成立二十五年
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